
Estimado huésped,

El Ayuntamiento de Pollença, a través de EMSER 2002, le informa que en esta zona en la que se encuentra su 

alojamiento la recogida de basura se realiza mediante contenedores ubicados en la vía pública.

La separación en origen es obligatoria y está sujeta a la ordenanza municipal de recogida y tratamiento de 

residuos.

Pollença tiene incorporado el contenedor marrón para depositar los residuos orgánicos, con identificación 

de usuario, que se abre mediante llave electrónica siguiendo estos pasos:

GUÍA DE GESTIÓN DE RESIDUOS Y SEPARACIÓN SELECTIVA

FUNCIONAMIENTO DE LOS CONTENEDORES

Ayuntamiento de Pollença - EMSER 2002, Empresa Municipal de Servicios

Los demás contenedores (envases, cartón, vidrio y resto) se abren sin necesidad de la llave electrónica, 

aunque más adelante está previsto que el contenedor gris también deba abrirse con la llave.

*En caso de pérdida o robo de la tarjeta, deberás contactar con el responsable de tu alojamiento para que te facilite una nueva.*En caso de pérdida o robo de la tarjeta, deberás contactar con el responsable de tu alojamiento para que te facilite una nueva.

¿Cómo llevar a cabo la gestión de los residuos?

Acerca la llave al lector del contenedor.

Abre la tapa y deposita la bolsa dentro del contenedor.

Cierra la tapa del contenedor.
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ORGÀNICA

Utiliza el cubo marrón aireado de 10 litros, con bolsa compostable, en tu día a día con los residuos 

orgánicos que genere en la cocina.

Separa adecuadamente los residuos.

Saca los residuos y deposítalos en el contenedor correspondiente.
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INFO: 971 53 45 73 / info@emser2002.com

Cada residuo que separamos correctamente deja de ser un residuo y se convierte en un recurso.

¡Gracias a todas las personas que lo hacéis posible!

SEPARACIÓN DE RESIDUOS

ORGÁNICA: Restos de comida, frutas y verduras, 
cáscaras de huevo y de frutos secos...

RESTO: Cenizas, colillas, toallitas, pañales y compresas, 
excrementos de animales, cerámica y porcelana, 
objetos de higiene personal...

VIDRIO: Botellas y tarros de vidrio sin tapa.

ENVASES: Envases de plástico, briks, latas, papel de 
aluminio, bandejas de porexpán, envases de yogures...

CARTÓN: Periódicos y revistas, cajas de cartón, 
bolsas de papel, cartones de huevos...



Benvolgut hoste,

EL'Ajuntament de Pollença, a través de EMSER 2002, us informa que a la zona on es troba el vostre 

allotjament, la recollida de fems es fa mitjançant contenidors situats a la via pública.

La separació de residus a l'origen és obligatòria i està subjecta a l'ordenança municipal sobre la recollida i el 

tractament de residus.

Pollença ha introduït el contenidor marró per dipositar els residus orgànics, amb identificació d'usuari, que 

s'obre mitjançant clau electrònica seguint aquests passos:

GUIA DE GESTIÓ DE RESIDUS I SEPARACIÓ SELECTIVA

FUNCIONAMENT DELS CONTENIDORS

Ajuntament de Pollença – EMSER 2002, Empresa Municipal de Serveis

La resta de contenidors (envasos, cartró, vidre i rebuig) es poden obrir sense la clau electrònica, tot i que 

està previst que en el futur també calgui obrir el contenidor gris amb la clau.

*En cas de pèrdua o robatori de la targeta, hauràs de contactar amb el responsable del teu allotjament perquè te'n faciliti una de nova.*En cas de pèrdua o robatori de la targeta, hauràs de contactar amb el responsable del teu allotjament perquè te'n faciliti una de nova.

Com s'ha de gestionar els residus?

Apropeu la clau al lector del contenidor.

Obriu la tapa i poseu la bossa dins del contenidor.

Tanqueu la tapa del contenidor.
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ORGÀNICA

Utilitzeu el contenidor marró airejat de 10 litres, amb bossa compostable, per als residus orgànics que 

genereu a la cuina en el vostre dia a dia.

Separeu els residus correctament.

Treu els residus i diposita'ls al contenidor corresponent.
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INFO: 971 53 45 73 / info@emser2002.com

Cada residu que separem correctament deixa de ser un residu i es converteix en un recurs.

Gràcies a tothom qui ho fa possible!

SEPARACIÓ DE RESIDUS

ORGÀNICA: Restes de menjar, fruites i verdures, 
closques d'ou i de fruits secs...

REBUIG: Cendres, llosques, tovalloletes, bolquers i 
compreses, excrements d'animals, ceràmica i 
porcellana, objectes d'higiene personal.

VIDRE: Botelles i pots de vidre sense tapa.

ENVASOS: Envasos de plàstic, brics, llaunes, paper de 
alumini, safates de porexpan, envasos de iogurts...

CARTRÓ: Diaris i revistes, caixes de cartró, bosses 
de paper, cartons d'ous...


