
NEW WASTE COLLECTION SERVICE WITH
SIDE-LOADING CONTAINERS IN POLLENÇA

NEUES ABFALLSAMMELSYSTEM MIT SEITLICH
BELADBAREN CONTAINERN IN POLLENÇA

HOW TO SORT CORRECTLY
RICHTIG TRENNEN

Food scrops, fruit and vegetables, eggshells and nuts, soiled 
kitchen roll...

Speisereste, Obst und Gemüse, Eierschalen und Nussschalen, 
verschmutztes Küchenpapier...

ORGANIC WASTE / ORGANiSCHE ABFÄLLE

Ash, cigarette ends, wet wipes, nappies and sanitary towels, animal
faeces, ceramics and porcelain, personal hygiene items...

Asche, Zigarettenkippen, Feuchttücher, Windeln und Damenbinden, 
Tierkot, Keramik und Porzellan, Körperpflegeartikel...

NON-RECYCLABLE WASTE / NICHT RECYCELBARE ABFÄLLE

Glass bottles and jars without lids.

Glasflaschen und -gläser ohne Deckel.

GLASS / GLAS

Plastic packaging, briks, tins, aluminum foil, polystyrene trays, 
yoghurt pots...

Kunststoffverpackungen, Tetrapacks, Dosen, Alufolie, Styropor-Schalen, 
Joghurtbecher...

LIGHTWEIGHT PACKAGING / LEiCHTE VERPACKUNGEN

Newspapers and magazines, cardboard boxes, paper bags, egg cartons...

Zeitungen und Zeitschriften, Kartons, Papiertüten, Eierkartons...

PAPER AND CARDBOARD / PAPIER UND KARTON

The Pollença Town Council, through EMSER 2002, is launching a new waste separation and 

collection system using side-loading containers. This includes the introduction of 

brown containers for organic waste, with user identification and electronic key access.

Sorting waste at the source is mandatory and subject to the municipal ordinance on 

waste collection and treatment.

Your cooperation is essential to ensure the smooth operation of the service and to 

move towards a cleaner, more efficient municipality that is committed to its 

environment.

Ihre Mitarbeit ist entscheidend, um das reibungslose Funktionieren des Dienstes zu 

gewährleisten und den Weg zu einer saubereren, effizienteren und ihrer Umwelt gegenüber 

verantwortungsbewussteren Gemeinde zu ebnen.

Die Gemeinde Pollença führt über EMSER 2002 ein neues System zur getrennten 

Abfallsammlung mit seitlich zu beladenden Containern ein. Dabei kommt auch der braune 

Container für Bioabfälle zum Einsatz, der über eine Benutzeridentifikation verfügt und sich 

mittels eines elektronischen Schlüssels öffnen lässt.

Die Mülltrennung am Entstehungsort ist obligatorisch und unterliegt der 

Gemeindeverordnung zur Abfallsammlung und -behandlung.

QR web principal d’EMSER 2002
QR web principal de EMSER 2002 
QR code for the main EMSER 2002 website
QR-Code der Hauptwebsite von EMSER 2002

President of EMSER 2002

Martí Xavier March Cerdà
Counci/or - Delegare of EMSER 2002

Joana Aina Campomar Orell

De Formentor al Puig, cap residu al rebuig.



DIE NEUEN CONTAINER

ORGÀNICA

Halten Sie den Schlüssel on dos Lesegerat 
des Containers.

òffnen Sie den Deckel und geben Sie den 
Beutel in den Container.

SchlieBen Sie den Deckel des Containers.
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Die braunen Container, die über eine Benutzererkennung verfügen, müssen mithilfe 

des elektronischen Schlüssels und unter Befolgung dieser Schritte geöffnet 

werden:

Die übrigen Container (Verpackungen, Papier und Karton, Glas und Restmüll) lassen 

sich ohne elektronischen Schlüssel öffnen. Künftig soll jedoch auch der graue 

Container nur noch mit dem Schlüssel geöffnet werden können.

Informieren Sie sich über die offiziellen Kanäle der Stadtverwaltung, wo Sie Ihr Set 

abholen können, und beginnen Sie mit der Trennung der Bioabfälle.

*Denken Sie bei der Abholung des Sets daran, Ihren Ausweis (falls Sie der Vertragspartner 
sind) und/oder den Beleg über die Müllgebühr mitzubringen.

ZUR TRENNUNG VON BIOABFÄLLEN
      Personalisierter elektronischer Schlüssel.

      Brauner 10-Liter-Eimer für Bioabfälle.

      Kompostierbare Beutel.

SOBALD DU DEIN SET FÜR BIOABFÄLLE HAST:
WAS MUSST DU TUN?

THE NEW BINS

ORGÀNICA

Hold the key up to the bin reader.

Open the lid ond place the bog inside 
the bin.

Close the bin lid.
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The brown bins, which feature user identification, must be opened using the 

electronic key and by following these steps:

The other bins (packaging, paper and cardboard, glass and general waste) can be 

opened without the electronic key, although it is planned that the grey bin will also 

require the key in the future.

Check the city council's official channels to find out where to pick up your kit, and 

start separating your organic waste.

*To collect the kit, remember to bring your ID (if you ore the account holder) and/or your 
waste collection fee receipt.

ORGANIC WASTE SEPARATION KIT
      Personalized electronic key.

      10-liter brown bin.

      Compostable bags.

ONCE YOU HAVE YOUR ORGANIC WASTE KIT,
WHAT DO YOU NEED TO DO?
      Use the 10L bin for kitchen organic waste and compostable bags.

      Sort waste correctly.

      Place the waste in the appropriate container.

Verwenden Sie den 10-Liter-Eimer für Bioabfälle aus der Küche und die 
kompostierbaren Beutel.

Trennen Sie die Abfälle ordnungsgemäß.

Entsorgen Sie die Abfälle im jeweils passenden Behälter.


